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Informacja

Strona znajduje sie w archiwum.

+MOJA KOMENDA" - KONTAKT Z POLICJA JESZCZE NIGDY
NIE BYL TAK PROSTY!

Priorytetem dziatan Policji jest wzmocnienie wspétpracy ze spoteczenstwem. Doskonatymi do
tego narzedziami sa zaproponowane przez Policje nowe rozwigzania w postaci programu
»Dzielnicowy blizej nas”, ,Krajowej Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa” oraz aplikacji ,,Moja
Komenda”. Dzielnicowi chcac promowac tatwiejszy kontakt mieszkancéw ze strézami prawa,
rozdaja w swoich rejonach stuzbowych ulotki przygotowane przez MSWiA. Zawieraja one dane
kontaktowe oraz opis policyjnych aplikacji.

Dzielnicowi rozdaja w swoich rejonach stuzbowych ulotki przygotowane przez MSWiA. W kazdej z nich zawarte s dane
kontaktowego do dzielnicowego, imie i nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail. Zawiera ona réwniez opis Krajowej
Mapy Zagrozen Bezpieczenstwa oraz aplikacji ,Moja Komenda”. Dzieki tej bezptatnej aplikacji kazdy moze w szybki
sposéb znalez¢ swojego dzielnicowego oraz najblizsza jednostke Policji. Jest ona bardzo tatwa w obstudze. Pozwala
jednym kliknieciem ustali¢ kontakt do swojego dzielnicowego. Wystarczy wpisa¢ adres, aby sprawdzi¢, ktéry policjant
odpowiada za dany rewir. Dzielnicowych mozemy wyszukac takze po ich imieniu i nazwisku. Aby potaczy¢ sie z
funkcjonariuszem wystarczy jedno klikniecie. Wyszukiwarka dzielnicowych dziata w trybie offline. Uzytkownik nie musi
mie¢ dostepu do Internetu, aby odnaleZ¢ swojego dzielnicowego. ,Moja Komenda” dostepna jest na telefony z Android i
i0S. Ustuga jest bezptatna.

O dzielnicowych zwykto sie méwi¢, ze jest to tzw. ,policjant pierwszego kontaktu”. Nie bez przyczyny, bowiem stanowia
oni wazne ogniwo miedzy Policjg i spoteczenstwem. Rolg dzielnicowego jest bowiem dbanie o bezpieczenstwo lokalnej
spotecznosci w rejonie, w ktérym pracuje. Zadania, ktére podejmuje dzielnicowy sg trudne, bowiem on sam na co dzieh
styka sie z réznymi zjawiskami patologicznymi jak przemoc w rodzinie, konflikty sasiedzkie, Zebractwo, alkoholizm,
prostytucja, bezrobocie, narkomania, wtamania i kradzieze, itp. Jest to praca uzyteczna i potrzebna.

Policjanci odwiedzajg codziennie podlegte im dzielnice i osiedla w miastach, rejony na terenie matych wiosek.
Rozmawiajg z mieszkahcami, przestrzegaja przed zagrozeniami, staraja sie wystucha¢ nurtujacych ich probleméw i
udzieli¢ porad. W swoich rejonach stuzbowych rozdaja mieszkancom specjalnie przygotowane dla nich ulotki
przygotowane przez MSWiA. Stréze prawa rozdawali ulotki w spétdzielniach mieszkaniowych, zawieszali je na tablicach
ogtoszen na klatkach schodowych oraz w gablotach z ogtoszeniami znajdujgcymi sie przy parafiach. Do dziatan
promujacych nowe policyjne aplikacje wiaczyli sie takze policjanci z innych wydziatéw np. z drogéwki.

Szerokie kontakty ze spoteczefstwem umozliwiag pozyskanie informacji na temat obecnych zagrozen i oczekiwah
mieszkancdw. Z drugiej za$ strony stanowig Zrédto cennej wiedzy dla innych piondw policyjnych. Dlatego tez misjq
dzielnicowego jest utrzymanie bliskiego kontaktu z mieszkancami: po to, by poznawac otaczajgce $rodowisko i grupy
spoteczne w celu diagnozowania ucigzliwych zjawisk i przeciwdziatanie im, a takze po to, by wzbudza¢ zaufanie, nie
tylko do siebie, ale i catej Policji.

Praca dzielnicowego to stuzba wymagajgca od funkcjonariusza zardwno przygotowania merytorycznego, jak i



umiejetnosci interpersonalnych: tatwego nawigzywania kontaktéw, empatii, wrazliwosci na problemy innych, odpornosci
na stres, czy rozwigzywania konfliktéw.

Aby by¢ blizej ludzi, dzielnicowi zostali wyposazeni w kanaty komunikacji, jak stuzbowy telefon komdrkowy oraz
Internet. Kazdy mieszkaniec danego rejonu miasta, czy matej wioski, bedzie mégt skorzysta¢ z porady swojego
dzielnicowego dzwonigc do niego lub wysytajac maila.
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